


介護職員初任者研修 受講規約 

株式会社マハー（以下「当社」といいます。）が実施する介護職員初任者研修

（以下「本研修」といいます。）へのお申込みにあたっては、以下の受講規約

をご確認いただき、内容に同意のうえお申し込みください。 

第 1 条 お申し込みについて 

1. 本研修への申込みは、当社所定の申込フォームその他当社が指定する方

法により行うものとします。 

2. 申込者は、氏名、連絡先その他の必要事項を正確に入力してください。 

3. 法人が従業員等の受講を申し込む場合、申込担当者は、本規約を確認

し、当該法人の申込みとして本規約に同意するものとします。 

4. 未成年者が個人で申し込む場合は、保護者または法定代理人の同意を得

たうえでお申し込みください。 

5. 定員その他の事情により、ご希望の開校日に受講いただけない場合があ

ります。 

第 2 条 受講料・お支払いについて 

1. 受講料は前納制です。お支払い方法は、銀行振込またはクレジットカー

ド決済からお選びいただけます。 

2. 銀行振込の場合は、開校日の 1 週間前までに、当社指定の銀行口座へ受

講料をお振込みください。 

3. 銀行振込にかかる振込手数料は、申込者の負担とします。 

4. クレジットカード決済の場合は、当社指定の決済サービスを利用し、申

込時に決済を完了してください。 

5. 当社が指定する期日までに受講料のお支払いが確認できない場合は、開

校日の変更または申込みを取り消す場合があります。 

6. 法人による申込みの場合も、本条の支払条件を適用します。 

 

 



第 3 条 開校日および受講開始について 

1. 本規約における**「開校日」**とは、申込みの際に選択し、当社が本研

修の開始日として確定した日をいいます。 

2. 本研修は、開校日から e ラーニングによる講義動画の視聴、レポート学

習その他当社所定のカリキュラムを開始するものとし、開校日をもって

「受講開始」とします。 

3. 開校日以降は、講義動画の視聴またはレポートへの着手の有無にかかわ

らず、受講開始後として取り扱います。 

第 4 条 キャンセル・解約・返金について 

1. 開校日前までにキャンセルの申し出があった場合は、お支払いいただい

た受講料を全額返金します。 

2. 開校日以降の申込者または受講者の都合による申込みの取消し、キャン

セルまたは解約については、原則として受講料の返金はいたしません。 

3. 開校日以降は、講義動画を視聴していない場合、レポートに着手してい

ない場合その他実際の学習を開始していない場合であっても、前項の取

扱いとします。 

4. 法人による申込みの場合についても、本条のキャンセル・返金条件を適

用します。 

5. 返金を行う場合の返金方法については、当社から別途ご案内します。 

6. 法令上、申込者または受講者に取消し、解除、返金その他の権利が認め

られる場合は、その法令の定めが本規約に優先して適用されます。 

第 5 条 受講資格・本人確認 

1. 受講者は、本研修の受講に必要な要件を満たしているものとします。 

2. 当社が本人確認書類その他必要書類の提出を求めた場合、受講者は指定

された期限までに提出してください。 

3. 必要書類が提出されない場合、または受講要件を満たしていないことが

判明した場合は、研修の受講または修了を認められない場合がありま

す。 



第 6 条 e ラーニングの利用について 

1. 本研修では、インターネットを利用した eラーニングを実施します。 

2. 受講に必要なパソコン、スマートフォン、タブレット等の機器およびイ

ンターネット環境は、原則として受講者が準備するものとします。 

3. インターネット接続に必要な通信費等は受講者の負担となります。 

4. 動画視聴は通信量が多くなる場合があるため、Wi-Fi 環境での受講を推

奨します。 

5. 受講者側の通信環境、使用端末等による通信障害については、受講期間

に余裕をもって受講してください。 

第 7 条 禁止事項 

受講者は、以下の行為を行ってはなりません。 

1. 受講用 ID・パスワード等を第三者に貸与、譲渡または使用させる行為 

2. 第三者に受講を代行させる行為 

3. 講義動画、教材、資料、システム画面等を無断で録画、録音、撮影、複

製、転載または配布する行為 

4. 本研修の教材その他の著作物を SNS、動画サイトその他インターネット

上に無断で掲載する行為 

5. 本研修または eラーニングシステムの運営を妨害する行為 

6. その他、本研修の適正な運営を妨げる行為 

禁止事項に該当する行為が確認された場合、受講を停止または取り消す場合が

あります。 

第 8 条 研修の修了について 

1. 受講者が当社所定のカリキュラム、動画視聴、レポート、実技、修了評

価その他必要な要件をすべて満たした場合、本研修を修了したものとし

ます。 

2. 修了要件を満たした受講者には、所定の修了証明書を交付します。 

3. 受講料を支払ったこと、または一部のカリキュラムを受講したことのみ

をもって修了を認定するものではありません。 



第 9 条 研修日程等の変更 

天災、交通事情、講師のやむを得ない事情、システム障害その他やむを得ない

事情により、研修日程、講師または実施方法等を変更する場合があります。 

その場合は、可能な限り速やかに受講者または申込者へご案内します。 

第 10 条 個人情報の取扱い 

当社は、申込みに際して取得した個人情報を、本研修の運営、受講者への連

絡、本人確認、受講管理、修了証明書の発行その他本研修の実施に必要な範囲

で取り扱います。 

第 11 条 本規約への同意 

1. 申込者は、本規約の内容を確認し、申込フォーム上の所定の同意欄にチ

ェックを入れて申込みを完了したことをもって、本規約に同意したもの

とします。 

2. 法人による申込みの場合は、申込担当者が当該法人の申込みとして本規

約を確認し、同意したものとします。 

株式会社マハー 

 

 




